1. Napište jednotlivé kroky Checklandovy metodologie měkkých systémů.
2. Co říká vědecký princip zvaný „Occamova břitva“?

3. Jaká data jsou potřeba pro testování informačního systému?

4. Co obsahují nefunkční požadavky na informační systém?

5. Co obsahuje diagram datových toků (Data Flow Diagram)?

6. Kdo vypracovává dokumentaci k zadání projektu informačního systému?
